MAGIC
CASTLE

KUNRATICE

...KAZDY DEN
MUZE BYT
KOUZELNY...

CENTRUM DETSKEHO
PLAVANI NABIZi:

Kurzy plavani déti
od zahojeného pupiku (ve vané)
do 6 let, dva bazény s vodou 32°C,
exklusivni zamecké prostredi,
sland voda, prostorné satny a her-
na s recepci, Skolené lektorky

Letni tydenni plavecké kurzy
po-pa, 9-15 hodin
pro déti od 3do 8 let

« aqua-aerobic (zvlastni lekce
o pro téhotné)
+rodinné plavani
« pronajmy bazénui o vikendy
- oslavy narozenin u bazénu...

www.magic-castle.cz
info@magic-castle.cz

tel. 244 400 789

Zamek Kunratice
Golcova 1/2, 148 00 Praha 4

MAGIC
CASTLE

KUNRATICE

INZERCE

Chtéla bych vam viem pfedstavit firmuy,
kterd me zajima hned ze tfech davodu.

Neni batoh
jako batoh

V prvni fadé je to zpohledu matky, vdruhé
z pohledu rekrea¢ni sportovkyné a neméné
dalezity je ipohled spolumajitelky vydavatel-
stvi periodik pro rodiny sdétmi. Jednd se
o spole¢nost, kterd od roku 1999 funguje pod
ndzvem Bagmaster, s.r.0. a je vyrobcem batohd.
Je to Ceska firma, specializujici se na vyvoj,
vyrobu aprodej
batohii.

$kolnich a studentskych

Uz i motto firmy napovida
mnoho: ,Batohy, které
vam daji prostor”.

Bagmaster nabizi Sirokou nabidku vSech typu
batohtt od predskolnich, $kolnich, student-
skych batohii aZ po batohy a tasky pro sport,
cestovani a volny cas. Batohy skute¢né poskyt-
nou prostor, ktery pravé potfebujete — od malych
ledvinek az po prostorné cestovni tasky. Zalezi

jen na vybéru a pottebé zdkaznika.

Spole¢nost BAGMASTER s.r.o. uznavé kvali-
tu azvySovani kvality za véc nejvyssi priority.
Kvalita je obsazena ve vSem co délaji, protoze
ji pokladaji za jeden z rozhodujicich prvki pro
dosazeni dobrého jména spole¢nosti, ispésnosti
a prosperity firmy. A pravé proto je téz drzitelem
platného certifikatu kvality ISO 9001:2001 (CQS
aIQ net), jehoz standardy neustale zdokonalu-
ji. Tim, jak dobfe vime, se ne kazda firma muze
pochlubit.

Zeptali jsme se vedeni spolecnosti:

Co je Vasi prioritou?

Nadi snahou je navrhovat adodavat nejen
$kolni a studentské produkty, ale samoztejmé

i propagac¢ni produkty a dalsi doplnky typu uce-
lenych sett k batohtim apod. a to vie ve vysoké
kvalité a neustale zlepsovat kvalitu vSech téchto
nasich vyrobkt. Chceme konzultovat problémy
s nasimi odbérateli a zakazniky pfimo podle
jejich potieb, ti uZ mohou nyni své poznatky
kjednotlivym batohim komentovat ina na-
$em novém e-shopu www.bagmaster.cz. Kde
je samoziejmé mozné batohy z nasi aktualni
nabidky isnadno koupit. A pravé dostupnost
nasich batohi je také nasi nejvyssi prioritou.

Hm, to zni zajimavé. Ja myslela, ze uz ani
dokonalejsi batohy byt nemohou?-)

Stale je co zlepSovat :-) Vite, my predev$im kla-
deme diiraz na pozadavky bezpec¢nosti, ekolo-

gie a oboustranné prijatelné ceny.

A jaké jsou Vase ambice v blizké
budoucnosti?

Momentalné mame plné fungujici pobocky
v Cesku, Slovensku, Polsku i Madarsku a pro-
stfednictvim internetu prodavame do celého
svéta.

Ale nasi snahou predevsim je

« roz$ifeni prodejni sité kamennych obchoda
ato nejen v Ceské Republice, ale i v zahranidi,
tak aby byly naSe produkty dostupné ifyzic-
ky pro stale vétdi okruh potenciondlnich za-
kaznika

o zlepSeni povédomi zakazniki ona$i spo-
le¢nosti naptf. novymi webovymi strankami
www.bagmaster.cz,kdejizZnyninajdetei komp-
letni nabidku nové kolekce i ke stazeni

Nasim cilem je

« spokojeny zakaznik



o posuzovat a Fidit kvalitu
produkti a sluzeb z hlediska
splnéni pozadavku, pfani a pred-
pokladanych potfeb zakazniki

« monitorovat a vyhodnocovat
informace a data od zdkazniki

o stalé zlepSovat kvalitu produkti,
procesti a organiza¢niho systému

o zvy$ovat produktivitu prace, opti-
malizovat naklady a tim dosahovat
vyhodnych cen nasich vyrobki

o vstiicné a tymové jednat

o vytvafet pracovni podminky, které
pritahujiloajalni zaméstnance a prispivaji
kjejich osobnimu rozvoji, divat Sanci
mladému talentu

o rozvijet vzdélini avycvik pracovniku
vmodernich a progresivnich metodach
prace a fizeni kvality

 netolerovat nikomu nekvalitni nebo
nedbalou praci a pifi jejich vyskytu stanovit

napravna opatfeni

Co fikate na konkurenci? Jestli tedy
tato otazka neni mocimpertinentni?

Nasi vyhlasenou politikou jakosti chce-
me udrzet konkurenceschopnost adob-
ré postaveni na tuzemském izahrani¢nim
trhu, vytvafet zdroje pro vhodné pracov-
ni prostfedi asocidlni jistoty pracovnika.
Cenime si svych zaméstnanci jako

vyznamného zdroje spolecnosti. Do
popfedi zajmu stavime prijemnou pra-
telskou atmosféru na pracovisti, do-
brou komunikaci, angaZovanost azod-
povédnost. Kazdy zaméstnanec ma pravo
podat vedeni spole¢nosti navrh na Gpravu
politiky jakosti tak, aby co nejaktualnéji
odrazela potfeby spole¢nosti a zakazniki
aaby tyto zmény prospivaly dalSimu
zlep$ovani systému managementu kvality
(QMS). Konkurence se nebojime, vime, ze
existuje. Zajima nas pfedev$im zakaznik
a uspokojeni jeho potieb.

Na co byste nase ¢tenare rad nalakal?

Jako licen¢ni partner Zdenka Milera
muzeme va$im ¢tenafim nabidnout napf.
batohy s tolik Zadoucim motivem Krtecka
ato vpodobé pro predskolaky jako
batiiZzek na pisek a do $kolky nebo i $kolni
batoh pro vétsi déti nejen do skoly. Pro
star§{ déti nabizime originalni designy
nasich mladych designerd, ktefi rozumi

pottebam této mladé generace.

Kde vas sorti-
ment maze zakaz-
nik vidét na vlast-
ni oci?

Nase batohy jsou pro-
davany v 500 kamennych
obchodech po celé Ceské
republice a v 200 kamennych
Piehledy

prodejen seZenete na www.bagmaster.cz, ale

obchodech na Slovensku.

nasimi spokojenymi zdkazniky jsou jiz nyni napf.
spole¢nosti jako Bata a.s.; Koh-I-Noor; Sparkys Galex;
Prior Czech Republig, s.r.o. ;Tesco; Ahold; Spar ; Glo-

bus a mnozi dalsi.

Panecku, to je obrovsky vycet kvalitnich
prodejc, jen co je pravda:-)

No, snazime se :-). Mimo jiné i navrhujeme
avyrabime promo predméty pro spolecnosti ja-
ko Vienna InsuranceGroup, Masterfoods artadu
dalsich.

Kde se lidé mzou s vasimi produkty a zastupci
vasi spole¢nosti potkat osobné?

Nage vyrobky miizete také shlédnout pfi prezen-
taci nasi spole¢nosti na vystavach typu PAPER-
WORLD ve Frankfurtu, LEDERMODE Incheba EX-
PO v Bratislavé, TARGI KIELCE v Polsku a TORI
v Ceské republice a dalsich. Nebo na

www.bagmaster.cz!

Tak se vsichni tésime na ptehlidku vasich
origindlnich vyrobkii na zddech naSich potomkii
nejen ve skoldch! :-)

Klaudie Veseld
www.bagmaster.eu




